Ova lIzjava o Privatnosti opisuje nacin na koji nasa agencija za iznajmljivanje kuéa za odmor Mayren
Rentals (u daljem tekstu "Agencija", "mi" ili "nase") prikuplja, koristi, odrZava i stiti informacije o
korisnicima (u daljem tekstu "korisnici") nasih usluga. Kroz nasu agenciju, korisnici mogu pregledavati,

rezervirati i upravljati najmom luksuznih vila i kuéa za odmor.
1. PRIKUPLJANJE INFORMACUA

e Osobni podaci: Prilikom rezervacije ili kontaktiranja nas, mozemo prikupiti odredene osobne
podatke kao S$to su ime, adresa, e-mail adresa, broj telefona i informacije o placanju. Ovi
podaci koriste se isklju¢ivo u svrhu pruzanja usluga iznajmljivanja kuéa za odmor.

e Podacio rezervacijama: Prikupljamo informacije o rezervacijama, ukljucujuéi datume boravka,
preferencije smjestaja i druge relevantne detalje kako bismo osigurali pruzanje usluga prema
vasim potrebama.

2. KORISTENJE INFORMACIA

e Personalizacija usluga: Vase informacije koristimo kako bismo pruzili personalizirane usluge
prilikom iznajmljivanja kuc¢a za odmor i osigurali najbolje iskustvo boravka.

e Kontaktiranje: Koristit ¢emo vase podatke kako bismo vas obavijestili o rezervacijama,
promjenama u uvjetima ili odgovorili na vase upite.

e Unaprjedenje usluga: Analiziramo prikupljene podatke kako bismo poboljsali nase usluge,
prilagodili ih potrebama korisnika i osigurali visok standard kvalitete.

3. ODRZAVANIE | SIGURNOST PODATAKA

e Sigurnosne mjere: Poduzimamo odgovaraju¢e mjere sigurnosti kako bismo sprijecili
neovlasten pristup, otkrivanje, izmjenu ili unistavanje vasih osobnih podataka.

e Ocuvanje privatnosti: Vase osobne podatke ¢uvamo samo onoliko koliko je potrebno za
postizanje svrhe zbog koje su prikupljeni, uz postivanje vasih prava na privatnost.

4. DIJELJENJE INFORMACUA S TRECIM STRANAMA

e Partneri i davatelji usluga: Ponekad dijelimo informacije s partnerima ili davateljima usluga
(npr. vlasnicima kuca za odmor) kako bismo osigurali pravilan tijek rezervacija i boravka.

e Pravne obaveze: U odredenim situacijama, mozZzemo otkriti informacije kako bismo ispunili
zakonske obveze ili odgovorili na pravne zahtjeve.

5. PROMIJENE U IZJAVI O PRIVATNOSTI

Ova lIzjava o Privatnosti mozZe se povremeno mijenjati ili azurirati. Svaka promjena bit ¢e objavljena na
nasoj web stranici, a korisnici ¢e biti obavijesteni o bitnim promjenama.

6. KONTAKT PODACI

Za sva pitanja ili komentare u vezi s ovom lzjavom o Privatnosti, molimo vas da nas kontaktirate na
miren@mayren.hr ili 00385 91 767 5098



